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Amministrazione, Controllo, Acquisti

1l RUPPA
EROGAZIONE FORMAZIONE ATTIVITA DI SICUREZZA
CIG 98889370F9
RISPOSTE AI CHIARIMENTTI AL 02 agosto 2023
Con riferimento ai singoli quesiti posti con la vostra nota

protocolloATAFF/TMI1/2023/287/L.R/GARA2023 del 01/08/2023, cui si rimanda e che
comunque si allega alla presente, si forniscono i seguenti chiarimenti.

Risposta al quesito cui al punto 1:

1.1 Siintende un simulatore di guida "Standard"

1.2 nei programmi formativi di addestramento dovra, se presente, essere prevista la
possibilita di utilizzare il simulatore;

1.3 non ¢ previsto l'uso del simulatore per addestramento PDT Manovratore

Risposta al quesito cui al punto 2:

2.1 Nel Sistema di gestione TMI ¢ prevista, per la formazione teorica, la modalita formativa
in webinar video conferenza sincrona dal vivo con strumenti tecnologici che permettono
la comunicazione audio video bidirezionale. TMI si aftida al CdF per I'erogazione della
formazione e affinché questo tipo di formazione possa svolgersi ¢ necessario che il CdF
aggiudicatario sia autorizzato nel rispetto della normativa vigente ad erogare la
formazione in modalita webinar

2.2 Siintende la possibilita di rivedere in modo autonomo le lezioni svolte dagli agenti che
hanno partecipato al corso di formazione;
2.3 Si intende la possibilita di accedere alla piattaforma on line per scaricare i materiali

didattici utilizzati per il corso di formazione sia se erogato in presenza che in modalita
webinar (slide / test di apprendimento).

Risposta al quesito cui al punto 3:

3.1 Non esiste un programma di formazione specifico redatto da Terminali Italia per la
preparazione all'esame di riconoscimento ANSFIA non avendo al nostro interno
istruttori riconosciuti;

3.2 Attualmente non ¢ stata pianificata tale attivita ma le risorse potrebbero essere 2/4

33 Si intende personale esperto di TMI, con almeno 3 anni di attivita nel ruolo
dell'abilitazione posseduta, che affianca listruttore del centro di Formazione
aggiudicatario, durante l'erogazione dei corsi di formazione programmata per TMI, in
aula e sul campo, rispetto a quanto previsto dal decreto ANSF 14/2009;

Risposta al quesito cui al punto 4:
4.1 St intende escluso il contesto operativo di TMI, che verra valutato insieme agli istruttori
del CdF aggiudicatario.
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4.2

4.3

4.4

Il prezzo per intero corso a partecipante si riferisce solo ai corsi teorici per 'ottenimento
della licenza o del certificato di Avvenuta Formazione, a prescindere dal numero di
partecipanti al corso stesso, escluse le commissioni di esame.

Per la formazione continua normalmente si svolge in 7 h e 36 minuti, arrotondata ad un
max di 8 ore (punto 5.2 Capitolato Tecnico).

Come riportato al cap. 11 del capitolato tecnico il "prezzo oratio(€/h) per istruttore
comprese le spese accessorie" si intendono comprese tutte le spese di trasferta (viaggio,
vitto, alloggio, ecc.).
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Prot. AIAFF/TM1/2023/287/LR/GARA2023
Roma, 01/08/2023

OGGETTO: Richiesta chiarimenti - Gara (CIG) n. 98889370F9 - Gara per 'affidamento di erogazione
formazione attivita di sicurezza

In relazione ai documenti trasmessi si richiedono i seguenti chiarimenti:

1) Con riferimento al p.20.1 del Disciplinare di gara — Criterio di valutazione n. 4 - Servizi Aggiuntivi

— Simulazione on line si chiede di conoscere:

e 1.1. le specifiche tecniche del simulatore richiesto per Peffettuazione delle esercitazioni on line
propedeutiche al superamento della prova d’esame; in particolare si chiede se debba trattarsi di un
simulatore di Condotta con programmazione specifica per le attivita di manovra (Licenza e CCA Al
A4) con presentazione di un banco di guida di una delle macchine comprese nel presente Capitolato
e con la rappresentazione della circolazione negli impianti o in uno degli impianti oggetto di gara;
oppure se il riferimento ¢ ad un simulatore di guida “standard” (macchina e linea non personalizzate
a TMI);

e 1.2 si chiede di specificare se la possibilita di utilizzo di un simulatore si intenda comprensiva anche
delle metodologie da associare alle Unita Didattiche opportunamente individuate nei programmi di
formazione (Licenza e Certificato Complementare).

e 1.3 si fa riferimento anche ad un simulatore per la preparazione alla prova d’esame per PDT
Manovratore? Se si, quali specifiche tecniche sono richieste?

2) Con riferimento al p.20.1 del Disciplinare di gara — Criterio di valutazione n. 3 - Piattaforma on
line si chiede di conoscere se:

e 2.1 tale previsione significa che TMI nel proprio SGS ha disciplinato, sulla base delle indicazioni
ANSFISA ed ERA, la possibilita di utilizzare la modalita di formazione in webinar per determinate
attivita formative. Se si, si chiede di conoscere la procedura operativa, autorizzata ANSFISA, che TMI
prevede di utilizzare per la formazione in webinar sincrono e per quali tipologie di corso, per l'intera
durata del corso stesso o solo per parti di alcuni corsi (in modalita blended/mista);

e 2.2 con la possibilita prevista al punto “registrazione lezioni” si intende la possibilita di riutilizzo in
modo autonomo della lezione svolta dall’Istruttore come modulo di formazione a distanza asincrona
a beneficio di altri discenti (rispetto a quelli in aula) o come ripasso e ripetizione per gli agenti presenti
in aula. Oppure si intende la possibilita di registrazione finalizzata al monitoraggio del livello di
partecipazione dei discenti con la tracciatura delle durate dei singoli collegamenti e momenti di uscita,
webcam attiva, interlocuzione con docente e altri discenti, ecc.
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e 2.3 con la possibilita prevista al punto “documenti del corso” si intende un caricamento / repository
dei materiali didattici a disposizione dei discenti per poterli scaricare autonomamente, oppure
Pattivazione di un modulo di formazione a distanza asincrona (vedi sopra p. 2.2)

3) Con riferimento al p.20.1 del Disciplinare di gara — Punteggi Economici — con riferimento al
criterio di valutazione “Corsi di formazione specifici” — Preparazione di candidati istruttori,

e 3.1 si chiede di conoscere il contenuto e la durata dell”’istituzione di corsi di formazione specifici per
la formazione relativa al percorso di preparazione / affiancamento di allievi istruttori per sostenere
I'esame di riconoscimento ANSFISA” (come precisato al p. 6.3.1 del Capitolato tecnico); esiste un
programma TMI per tali corsi da applicare (con riferimento alla “quantificazione per corso e per
partecipanti®) prevista al p. 11 del Capitolato Tecnico su “Preparazione di candidati
istruttori’)?

e 3.2 si chiede se esista una programmazione di tali attivita e per quante risorse per ciascuna Attivita di
Sicurezza, nella vigenza del nuovo Accordo Quadro.

e 3.3 si chiede di specificare cosa si intenda per “affiancamento”: si tratta di Esperti Tecnici TMI
candidati Istruttori che affiancano I'Istruttore Riconosciuto AIAFF nelle giornate programmate di
erogazione dei corsi, in base ad un programma condiviso nel piano d’aula oppure di ulteriori giornate
di affiancamento da parte dell'Istruttore Riconosciuto AIAFF ai candidati istruttori in eventuali altre
attivita in aula o sul campo (addestramento o tirocinio) che TMI assegna al candidato, quindi oltre
quelle programmate per interventi formativi sotto la responsabilita AIAFF.

4) Con riferimento al p.20.1 del Disciplinare di gara — Punteggi Economici

si chiede:

e 4.1 di specificare se nei corsi da quotate (prezzo a partecipante), in particolare CCA A1 A4 e PDT/
Manovratore, si intenda compreso nella durata dei singoli corsi (richiesta in modo preciso al p.11
del Capitolato Tecnico) anche il modulo riferito alla conoscenza del contesto operativo TMI con
I’eventuale contesto specifico degli impianti in elenco;

e 4.2 nelle indicazioni di prezzo riportate per ciascuno dei corsi richiesti per le due Attivita di Sicurezza,
si richiede di quotare il “prezzo intero corso per partecipante” e nel Capitolato Tecnico “costi a
partecipante”: si chiede di specificare se ¢ previsto per ogni corso il numero minimo di partecipanti
necessario per attivare un nuovo corso, comprese le CdE necessarie. In merito, si argomenta, in
particolare, che i costi di attivazione di una CdE composta da 3 Esaminatori con durata da uno a tre
glorni (in ragione del numero dei candidati e del tipo di prove previste) gravano in modo rilevante sui
costi di produzione del servizio e quindi richiederebbero una razionalizzazione del numero di
candidati per ciascuna CdE;

e 4.3 nelle indicazioni di prezzo riportate per i corsi di formazione continua, si richiede di quotare
“Prezzo oratio (€/h) per istruttore”: si chiede di specificare se ¢ previsto un numero minimo di h/g
di attivita; si argomenta che la giornata di un Istruttore, comprese le spese di trasferta, si intende intera
(in genere 8 h), quindi un impegno di due o tre ore comporta sempre per il CdF un costo giornaliero.
In merito, in caso di impegni di alcune ore (inferiori alla giornata intera), si chiede di valutare
lopportunita di prevedere il pagamento a costi reali delle spese di trasferta;
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e 4.4 a]l punto 8.2 Importo del Disciplinare di gara ¢ riportato che I”’importo massimo stimato deve
considerarsi pienamente remunerativo di tutte le prestazioni occorrenti”: si chiede di specificare se
devono intendersi comprese tutte le spese di trasferta (viaggio, vitto, alloggio) degli Istruttori /
Esaminatori o se tali costi potranno essere fatturati a parte a costi reali fornendo la necessaria

documentazione.

In attesa di ricevere riscontro in tempi utili per la presentazione dell’Offerta, si porgono cordiali saluti.

11 Legale Rappresentante AIAFF
Amministratore Unico
Antonia Novielli
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