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CONSULTAZIONE DI MERCATO  

Per l’affidamento del servizio di manutenzione ordinaria e correttiva delle gru semoventi  

presso il Terminal di Catania Bicocca 

 

 

 

Il presente avviso è finalizzato a ricevere informazioni per favorire la consultazione del maggior 

numero di Operatori Economici nel rispetto dei principi di non discriminazione, parità di 

trattamento e trasparenza. 
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1. PREMESSA 

Si informa che Terminali Italia, (di seguito per brevità “TMI”) Società con Socio Unico 

soggetta alla direzione e coordinamento di Rete Ferroviaria Italiana S.p.A., ha stabilito di 

avviare la presente consultazione di mercato. 

Il presente documento ha l’obiettivo di:  

 ottenere la più proficua partecipazione da parte dei soggetti interessati; 

 ricevere, da parte dei soggetti interessati, osservazioni e suggerimenti per una più compiuta 

conoscenza del mercato. 

La presente procedura ha lo scopo di ricevere informazioni relativamente alla conoscenza 

degli operatori presenti sul mercato e che potrebbero, pertanto, svolgere il servizio di 

manutenzione ordinaria e correttiva delle gru semoventi presso il Terminal di Catania. 

Il servizio richiesto da TMI riguarda: 
- il servizio di prestazioni di manodopera specializzata in regime di “urgenza”, allo scopo 
di garantire interventi entro un’ora dalla chiamata per: diagnosi, risoluzione di guasti 
occasionali e ove è possibile, il contestuale ripristino e messa in sicurezza del mezzo.  
 
- il servizio di prestazione di manodopera atto a garantire interventi di:  

 manutenzione ordinaria/programmata, allo scopo di mantenere la piena efficienza 
dei mezzi operativi, tramite l’effettuazione di interventi preventivamente 
programmati e con scadenze temporali prefissate.  

 manutenzione correttiva, ovvero interventi richiesti in caso di guasti occasionali, 
incidenti o migliorie non contemplate nella manutenzione ordinaria  

 
L’attuale parco mezzi delle gru semoventi e dei trattori di tipo portuale oggetto del presente 
capitolato, è composto da nr 3 gru semoventi tipo Belotti B45  
 

Si segnala che il contraente sarà identificato come produttore e detentore del rifiuto 

prodotto dalle attività di manutenzione e quindi responsabile della loro gestione. 

Con la presente la scrivente non indice alcuna procedura di affidamento e - per questo 

motivo - non sono previste graduatorie, attribuzione di punteggio o altre classificazioni di 

merito. Ugualmente la stessa non costituisce proposta contrattuale e non vincola in alcun 

modo TMI. 

Le informazioni sono prestate gratuitamente dagli operatori economici e non comportano 

quindi il riconoscimento di alcuna forma di compenso, in qualunque modo denominato, 

relativamente alla partecipazione. 



 

 

2. CONSULTAZIONE DI MERCATO 

È da precisare sin d’ora che lo scopo ricognitivo che caratterizza la presente consultazione 

preliminare di mercato non darà luogo ad alcun diritto in capo agli operatori economici, ma 

prefigura la semplice volontà di reperire informazioni e conoscenze sul mercato di 

riferimento, nel pieno rispetto dei principi di pubblicità, non discriminazione, parità di 

trattamento, trasparenza e concorrenza. 

La partecipazione non determina aspettative e non rappresenta invito a proporre offerta, 

non impegnando a nessun titolo la scrivente nei confronti degli operatori economici che 

forniranno informazioni, restando altresì fermo che l’acquisizione di quanto necessario alla 

prestazione in oggetto è subordinata ad apposita procedura che potrà essere espletata a 

seguito dell’analisi dei riscontri. 

Tutte le informazioni date saranno utilizzate ai soli fini dello sviluppo dell’iniziativa in 

oggetto. 

TMI si riserva altresì la facoltà di interrompere, modificare, prorogare o sospendere la 

presente procedura, senza che ciò possa costituire, in alcun modo, diritto o pretesa a 

qualsivoglia risarcimento o indennizzo. 

3. DESCRIZIONE DEL FABBISOGNO 

TMI intende confrontarsi con il mercato in merito alle caratteristiche degli operatori 

presenti sul mercato e che potrebbero, pertanto, svolgere il servizio di manutenzione 

ordinaria e correttiva delle gru semoventi presso il Terminal di Catania  

Si chiede pertanto di voler prendere visione e rispondere alle domande previste nel 

questionario allegato al presente (Allegato 1). 

4. COMUNICAZIONI 

Il concorrente potrà richiedere chiarimenti circa il contenuto della documentazione.  

É possibile ottenere chiarimenti sulla presente consultazione mediante la funzione 

“Messaggi” presente sul Portale, all’interno della relativa RdI. 

Le risposte a tutte le richieste presentate in tempo utile verranno fornite mediante 

pubblicazione in forma anonima nella sezione Avviso Pubblico e nella sezione RdI.   

Si precisa che verranno considerati validi, per cui verrà data risposta, unicamente i 

chiarimenti ricevuti tramite il canale “Messaggi” presente all’interno della RdI. 

Le richieste di chiarimento dovranno essere formulate esclusivamente in lingua italiana e 

formulate entro le ore 12:00 del giorno 01 giugno 2022. 



 

 

Tutte le comunicazioni e tutti gli scambi di informazioni tra TMI e il concorrente si 

intendono validamente ed efficacemente effettuati qualora resi mediante il Portale Acquisti. 

5. MODALITÀ DI PRESENTAZIONE DELL’ISTANZA 

La documentazione è in formato elettronico, firmata digitalmente, pubblicata sul sito 

portaleacquisti.terminaliitalia.it.  

Si indicano di seguito i riferimenti della consultazione sul Portale Acquisti: 

• TENDER n.10 

• Codice RDI: rfi. 2 Risposta Amministrativa/Qualifica 

Per la lettura della documentazione firmata digitalmente è necessario dotarsi dell'apposito 

software per la verifica della firma digitale, rilasciato da certificatori iscritti all'Elenco di cui 

all’art. 29 del D.Lgs. 82/2005, disponibile sul sito http://www.agid.gov.it. 

6. PORTALE ACQUISTI 

La presente procedura, interamente gestita per via telematica attraverso il Portale Acquisti 

di TMI raggiungibile al seguente link portaleacquisti.terminaliitalia.it. 

Tutta la documentazione è resa disponibile, ad accesso gratuito, illimitato e diretto, 

accedendo al Portale Acquisti, nell'area "Bandi e Avvisi in corso". Per poter partecipare è 

necessario procedere, laddove non già effettuato, alla registrazione al Portale e successiva 

abilitazione 

Per necessità di supporto tecnico in merito all’utilizzo del Portale è necessario contattare il 

Servizio Assistenza al numero +39 02 12 41 21 303 dal lunedì al venerdì dalle ore 09:00 alle 

ore 18:00 ovvero inviare una richiesta tramite il form online disponibile selezionando 

“richiedi assistenza online”, presente sulla barra superiore delle schermate del Portale. 

Gli operatori economici interessati a rispondere alla presente consultazione preliminare di 

mercato di cui al presente avviso dovranno far pervenire il proprio contributo entro le ore 

12,00 del giorno 08.06.2022. 

La presentazione dell’offerta mediante l’utilizzo del Portale Acquisti dovrà avvenire 

accedendo al Portale stesso ed individuando la procedura in oggetto. 

In particolare, il concorrente dovrà inviare: 

a) la Documentazione amministrativa (Risposta di Qualifica);  

 



 

 

7. DOCUMENTAZIONE 

a) Si chiede una presentazione breve dell’operatore economico (max 2 pagine o 

brochure). 

b) Allegato 1 compilato e firmato. 

Vi preghiamo di indicare se i Vostri contributi contengano informazioni e/o dati protetti 

da diritti di privativa o comunque rilevatori di segreti aziendali, commerciali o industriali, 

nonché ogni altra informazione riservata utile a ricostruire la Vostra posizione nel mercato 

e/o la Vostra competenza nel campo di attività di cui alla consultazione. 

 

 

 

 

Milano, 25 maggio 2022


